
ÿ事業~目的Ā
� Ā 条0平Z^医�_ª問看護ステーションÿ以O<事業所=xいうĀ|行うg定居宅
0Ï護o援事業ÿ以O<事業=xいうĀ~適切z運営²確保y»�±{人員及び管理運営
0{関y»事項²定±1事業所~Ï護o援専門員|要Ï護状態{あ»高齢者{対w適切z
0g定居宅Ï護o援²提供y»sx²目的xy»2

ÿ運営~方針Ā
� ā 条0事業所�1利用者~心身~状況1そ~置{¼vい»環境等{応xv1そ~利用
0者|可能z限ºそ~居宅{zいv有y»能Û{応x自ûw�日~生活²営°sx|w}
0»¸う1利用者~û場{�s�援助²行う²~xy»2
ā0事業~ßý{あ�sv�1利用者~意}及び人格²^重w1利用者~選択{基u}適
0切z保u医療サービス及び福祉サービス|1[様z事業所{¹総\的{t効÷的{提供
0さ¼»¸う中û公正zû場wサービス²調整y»2
Ă0事業{あ�sv�1関係^町w1w域~保u・医療・福祉サービスx~綿密z連~²
0図º1総\的zサービス~提供{ú±»²~xy»2
0 0
ÿ事業所~名称zyĀ
� Ă 条0事業²行う事業所~名称及び所在w�1k~�ºxy»2
0ÿĀĀ名0称0平Z^医�_ª問看護ステーション0
0ÿāĀ所在w0神奈川県平Z^東Îuăăć番w~Ă0平Z^保uセンター内0
0 0
ÿ職員~職種1員数及び職務内容Ā
� ă 条0事業所{勤務y»職種1員数1z¸び職務内容�k~�ºxy»2
0ÿĀĀ管理者0主任Ï護o援専門員0Ā名0ÿ~勤}務Ā
0000管理者�1事業所~従業者~管理及び業務~管理²一S的{行うxx²{自¹²
0000g定居宅Ï護o援{あ�»²~xy»2
0ÿāĀÏ護o援専門員0000000Ă名0ÿ~勤}務Ā名・~勤専従ā名Ā
0000Ï護o援専門員�1O�~g定居宅Ï護o援~提供{あ�»2
0000d在宅w生活wvい»要Ï護者|1日~生活²営°�±{必要z保u医療サービ
0000ス又�福祉サービス²適切{利用w}»¸う1要Ï護者{¹~ß頼²受qv1利
0000用y»g定居宅サービス等~種Þや内容等²定±�居宅サービス計画²作ry»2
0000eÏ護サービス計画{基u}g定居宅サービス等~提供|確保さ¼»¸う1g定
0000居宅サービス事業所やそ~Þ~者x~連絡調整等~便宜~提供²行う200
0000f要Ï護者|Ï護保険ý設x~入所²要y»場\{�1Ï護保険ý設~紹Ïそ~
0000Þ便宜~提供²行う2

平塚^医�_訪問看護ステーション　
g定居宅Ï護o援事業所　運営規程　
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ā0業務~状況{応xv1従業者数²増減y»2

ÿ営業日及び営業f間Ā
� Ą 条0事業所~営業日及び営業f間�1k~�ºxy»2
0ÿĀĀ営業日0ß則xwv月曜日{¹金曜日まwxy»2
0000_曜日・日曜日・祝祭日1Āā月āĈ日{¹Ā月Ă日�除く2
0ÿāĀ営業f間0 午前Ĉf{¹午後Ąfまwxy»2

ÿg定居宅Ï護o援~提供方法1内容及び利用料等Ā
� ą 条 0g定居宅Ï護o援~提供方法及び内容�k~xzºxw1g定居宅Ï護o援²
0提供w�場\~利用料~額�1Û生労Ý�臣|定±»基準{¸»²~xy»2��w1
0当該g定居宅Ï護o援|法定代理受�サービスwあ»f�1利用者負担�zい2
āÿĀĀÏ護o援専門員�1利用者~居宅²ª問w1利用者及びそ~家ï{面接wo援y
0»上wë決wzq¼�z¹zい課題~把握及び分析²行い1そ~課題{基u}居宅サー
0ビス計画²作ry»2
0ÿāĀ利用者{¸»居宅サービス~選択{資y»¸う1当該w域{zq»g定居宅サー
0ビス事業者等{関y»サービス~内容1利用料等~å報²適正{利用者及びそ~家ï{
0対w提供w1居宅サービス計画及びg定サービス事業者等{関w利用者~\意²得�上
0wg定サービス事業者等x~連絡調整そ~Þ~便宜²提供y»2
0課題分析{tいv�居宅サービス計画ガイドùイン方式等²用い»2
0ÿĂĀ居宅サービス計画²作ry»x共{1当該居宅サービス計画²利用者及びg定サ
0ービス事業者{交付y»2
0ÿăĀ適切z保u医療サービス及び福祉サービス|1総\的{{t効÷的{提供さ¼�
0場\{zいv²1利用者|Ï護保険ý設等x~入所²希望w�場\�1Ï護保険ý設等
0x~紹Ïそ~Þ便宜²提供y»2
0ÿĄĀ居宅サービス計画~作r後{zいv²1利用者及びそ~家ï1g定居宅サービス
0事業者等x~連絡²継ÿ的{行い1少zくx²Ā月{ĀÞ利用者~居宅²ª問w1居宅
0サービス計画~ßý状況²把握(以O<モニタúング=)y»2モニタúング~結果{t
0いv�そ~都þ�録y»2
0ÿąĀ必要{応xサービス担当者_議²開üw1担当者{¹意見²求±»²~xy»2
0ÿĆĀg定居宅Ï護o援~提供{当�sv�1利用者~自宅又�事業所~þ談室等{z
0いv1利用者及びそ~家ï{対w1サービス~提供方法等{tいv分{ºやyい¸う{
0説明²行うxx²{1þ談{応x»sxxy»2

ÿ�~~事業~ßýw域Ā
� Ć 条0�~~事業~ßýw域�1平Z^全域xy»20
ā0�~~事業~ßýw域²超えv行う²~{要w�交�費�1平Z^外縁{¹ª問先ま
0wxy»2料金�別添~xzºxy»2

2



ÿþ談・苦å対応Ā 0
� ć 条0事業所�1利用者{¹~þ談1苦å{対y»ûó²設置w1自¹提供w�居宅
0Ï護o援又�居宅サービス計画{O置uq�g定居宅サービス等{関y»利用者~要望
0苦å{対w1迅速{対応y»2

0
ÿ事故発生f~対応Ā
� Ĉ 条0事業所�1利用者{事故|発生w�場\{�1速や{{^町w1利用者家ï等
0関係者{連絡²行うxx²{1必要z措置²講z»2
ā0事業所�1前項~事故及び事故{際wvxs�処置{tいv��録y»2
Ă0事業所�1利用者{賠償yy}事故|発生w�場\{�1m害賠償²速や{{行う2

ÿ個人å報保護Ā 0
� 10 条0従業者�1業務上÷º得�利用者及びそ~家ï~秘密²保cy»2
ā0従業者wあs�者{1業務上÷º得�利用者及びそ~家ï~秘密²保cさ{»�±従
0業者wzくzs�後{zいv²1s¼¹~秘密²保cy»y}í²従業者x~雇用契約
0~内容xy»2

ÿ虐待防止{関y»事項Ā
� 11 条0従業者�1虐待~発生ま��そ~Ý発²防止y»�±{1k{ór»措置²講z
0»²~xy»2
0ÿĀĀ虐待~防止~�±~対策²検討y»å報交換_²定期的{開üy»xx²{1そ~
0結果{tいv1従業者{周÷徹底²図»2
0ÿāĀ虐待~防止~�±~g針²整備y»2
0ÿĂĀ従業者{対wv1虐待~防止~�±~研修²定期的{ßýy»2
0ÿăĀ前Ă÷{ór»措置²適切{ßýy»�±~担当者²置く2

ÿ業務継ÿ計画~策定等Ā
� 1ā 条0事業所�1感染症や非~災害~発生f{zいv1利用者{対y»居宅Ï護o援
0~提供²継ÿ的{ßýy»�±{1非~f~体制w早期~業務Ý開²図»�±~計画
 ÿ以O<業務継ÿ計画=xいうĀ²策定w1当該業務継ÿ計画{従い1必要z措置²講x
0»²~xy»2
ā0事業所�1従業者{対wv1業務継ÿ計画{tいv説明1周÷y»xx²{1必要z
0研修及び訓練²定期的{ßýy»²~xy»2
Ă0事業所�1定期的{業務継ÿ計画~見直w²行い1必要{応xv業務継ÿ計画~変更²
0行う²~xy»2

ÿ衛生管理等Ā
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� 1Ă 条0事業所�1事業所{zいv感染症|発生w1ま�ま³延wzい¸う{k~÷{
0ór»措置²講z»²~xy»2
0ÿĀĀ事業所{zq»感染症~予防及びま³延防止~�±~対策²検討y»å報交換_
0ÿテレビÿû装置zy²活用wv行うsx|w}»²~xy»Ā²概}ą{月{ĀÞ以上
0開üy»xx²{1そ~結果{tいv1従業者{周÷徹底²図»2
0ÿāĀ事業所{zq»感染症~予防及びま³延防止~�±~g針²整備y»2
0ÿĂĀ事業所{zいv1従業者{対wv感染症~予防及びま³延防止~�±~研修及び
0訓練²定期的{ßýy»2

ÿ就業環境~確保Ā
� 1ă 条0事業所�1適切z事業~提供²確保y»観点{¹1職場{zいv行わ¼»g的z
0言×ま��優越的関係²背景xw�言×wあsv業務上必要{tþ当z範囲²超え�²~
0{¸º1従業者~就業環境²害さ¼»sx²防止y»�±~方針~明確W等~必要z措置
0²講x»²~xy»2

ÿそ~Þ運営{関y»事項Ā
� 1Ą 条0事業所�1従業者~資îU上²図»�±1研修~機_²k~xzº設q»²~
0xw1ま�業務体制²整備y»2
0ÿĀĀ採用f研修0採用後Ā{月以内
0ÿāĀ継ÿ研修00年ĀÞ以上
20s~�定{定±»事項~ほ{1運営{関y»重要事項�平Z^医�_ª問看護ステー
0ションx事業所~管理者x~協議{基uいv定±»²~xy»2

附則 s~�定�1平rāĈ年Ą月Ā日{¹ý行y»2
s~�定�1平rĂÿ年ĀĀ月Ā日{¹改訂ý行y»2
s~�定�1îÜā年ă月Ā日{¹改訂ý行y»2
s~�定�1îÜă年ĀĀ月Ā日{¹改訂ý行y»2
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